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Robuste fellesskap

• «I gode fellesskap vil trangen 3l å løse problemer bli mindre, og evnen 3l å 
oppløse problemer og vanskeligheter bli bedre. De<e er fellesskap hvor man 
kan takler smerte så vel som glede, sorg så vel som livslyst, bunnløs motstand 
så vel som målbevisste fremskri<. Hvor man kan dele og leve ut disse følelsene 
i trygghet, spontant og umiddelbart, utsa< , uten å må<e tenke strategisk eller 
resultatorientert. 
• Det er snakk om soner i den sosiale virkelighet hvor man kan eksistere som jeg-

du, i fellesskap hvor man ikke trenger å gradere seg. Det er soner der 
fellesskapet avlaster, og hvor man kan kaste av seg behovet for å besky<e seg i 
andres nærvær.»

• Nyeng,F. (2003, s.263-264): Eksistensens filosofi. Om frihet, angst og mening i eget liv. Oslo, Abstrakt forlag. 



Det hjelper all+d å snakke om 
det (?)

- Ikke hvis det kun blir taG i mot og ikke handlet, borHorklart,  bagatellisert 
eller ignorert
Ja, hvis det blir ta/ i mot og  blir fulgt opp gjennom virksomme 
9ltak
-



NULLTOLERANSE

• Nulltoleranse-krav  i barnehageloven § 41 og opplæringsloven § 9A-3:



«Synes egentlig at krenkelse er e/ vanskelig
begrep. 

Det er så stort
sam8dig som det virker så ubetydelig og lite 
noen ganger når jeg ikke forstår at han eller

hun opplever bagateller som krenkelse»
Pedagog i barnehage



HOLDNINGER
(egen rolle , ansvar, 
barnesyn)

KUNNSKAP
(erfaringer, 
forskningsbasert 
kunnskap, synlig og 
usynlig..)

HANDLINGER
(det barn, foreldre og 
kollegaer opplever og  
ser i handling)

6

Holdnings-trappa

Lund & Helgeland, 2020, s.20



Hva er 
krenkelse?

• Samlebegrep for ord eller handlinger der en 
persons verdighet eller integritet blir krenket. 
• Kan være enkeltstående ytringer eller 

handlinger, El gjentaGe episoder 
• Krenkelser omfaGer derfor også mobbing, vold, 

rasisme, trakassering og diskriminering - siden 
disse inneholder enkeltkrenkelser. 
• Krenkelser kan være fysiske, psykiske, verbale, 

non-verbale og relasjonelle. 
• ReGslig standard. Det betyr at de El enhver Ed 

gjeldende moralske og sosialt aksepterte 
handlingsnormer i samfunnet legges El grunn 
for å vurdere om det har funnet sted. 





Barns re9 :l å bli hørt

•Barnekonvensjonen art. 3 og art. 12, Grunnloven §
104 og forvaltningsloven § 17 gir alle barn en re= >l 
å bli hørt i saker som vedrører dem og at barnets 
beste skal være et grunnleggende hensyn.
• Hensynet )l barnets beste er en re.ghet, et 

grunnleggende hensyn og en saksbehandlingsregel.



§ 43. Skjerpet 
ak*vitetsplikt dersom 
en som arbeider i 
barnehagen, krenker et 
barn • Dersom en som arbeider i 

barnehagen, får mistanke om eller 
kjennskap 7l at styreren i barnehagen 
krenker et barn med for eksempel 
utestenging, mobbing, vold, 
diskriminering eller trakassering, skal 
vedkommende melde fra 7l 
barnehageeieren direkte. 



Opplæringsloven § 9 A-5 

• Dersom en som arbeider på skolen, får mistanke eller kjennskap El at 
en annen som arbeider på skolen, utseG en elev for krenkelser som 
mobbing, vold, diskriminering og trakassering, skal vedkommende 
straks varsle rektor. Rektor skal varsle skoleeier. 
• Hvis en i ledelsen krenker, skal skoleeier varsles direkte 
• Undersøkelser og Eltak skal seGes i verk

straks eGer § 9 A-4



Hvorfor skjer det?

• Barn/unge som uOordrer med sin aOerd
• Stressede og utbrente ansaGe
• For stort arbeidspress i forhold El kapasitet
• Holdninger El egen rolle ( for eksempel kny;et <l  autoritet, <lbakelenthet, hvor te; på 

skal jeg som lærer være?)

Lund & Helgeland (2020): Mobbing i barnehage og skole, nye perspek<ver, Monsvold, T., Bendixen, M., Hagen, R. og Hellevik, A. S. 2011: Exposure to teacher bullying at schools: A study of
pa8ents with personality disorders. Nord. J. Psychiatry 65:323-329. Zerillo, C. og Osterman, K. F. 2011: Teacher percep8on of teacher bullying. Improving Schools 14 (3): 239-257.



Konsekvenser

•Øker sannsynligheten for psykiske lidelser i voksne 
alder 
•Øker risiko for å få problemer kny=et )l helse, 

utdanning og arbeidsliv

Monsvold, T., Bendixen, M., Hagen, R. og Hellevik, A. S. 2011: Exposure to teacher bullying at schools: A study of pa8ents with
personality disorders. Nord. J. Psychiatry 65:323-329. Zerillo, C. og Osterman, K. F. 2011: Teacher percep8on of teacher bullying. Improving
Schools 14 (3): 239-257.



Hvordan viser krenkelser fra voksne seg?
(uthevet skri,: Barnehage og skole, liten skri, skolerelatert, 

• å bli ropt *l eller kje.et på
• å bli la'erliggjort
• å bli ydmyket
• å få lavere karakter enn fortjent

• å bli ignorert
• å bli nektet Lllatelse Ll å gå på do
• å bli utestengt fra akLviteter og Lmer
• å bli Lltalt med kallenavn
• å bli utsaG for kroppskrenkelser

• å bli straffet

Wendelborg, C. (2021). Mobbing og arbeidsro i skolen: Analyse av elevundersøkelsen skoleåret 2020/21. Lund, I., Helgeland,A., Kovac V.B., 
Nome,D., Cameron, D.L.,Godtfredsen,M. (2015). Hele barnet, hele løpet: Mobbing i barnehagen. Oslo: Foreldre eutvalget for barnehager 
(FUG), KS og Partnerskap mot mobbing.



Organisasjonskultur

• «Organisasjonskultur er de sett av felles delte normer, 
verdier og virkelighetsoppfatninger som utvikler seg i en 
organisasjon når medlemmene samhandler med hverandre og 
omgivelsene.» Bang, Henning, 1998, s.23

Bang, Henning, 1998: Organisasjonskultur i praksis, verktøy for kartlegging, utvikling og endring av organisasjonskultur, 
Tano Aschehoug forlag, Oslo. 



De9e må være på plass i organisasjonens
strukturer i det forebyggende arbeidet 
• Jevnlig avsa9 :d :l å bevisstgjøre holdninger og ru:ner for varsling 

av krenkelser. 
• Ha et system for varsling El leder

System for varsling fra leder og El eier
System for varsling direkte fra varsler El eier 
• Snakke om hva det skal varsles om
• Vite hvordan man skal undersøke 
• Lav terskel for varsling forutseGer at systemene er kjent og at de 

oppleves som trygge. Meldinger skal undersøkes på en grundig og 
skikkelig måte. Så effekEvt og raskt som mulig. 



En god arbeidskultur 
• Raushet overfor forskjeller hos den enkelte og rom for ulike meninger gir trygghet i arbeidsmiljøet. Det innebærer at 

en som ansatt kan ytre sine meninger, og at det er ok, selv om det kanskje er på tvers av etablerte meninger og 
rutiner. Der det er «høyt under taket» er det rom for å gjøre feil, og det er gjerne kultur for å si «unnskyld» dersom 
en har tråkket feil 

• Avklarte forventninger og muligheter for mestring, betyr tydelige, avklarte forventninger mellom ansatte og 
leder/pedagogiske ledere. Det bidrar til å gi den enkelte ansatte mulighet for en opplevelse av å mestre 
arbeidsoppgavene.

• Mulighet 9l å medvirke i planlegging og utførelse av barnehagehverdagen på en måte som er til barnas beste. 
• Kultur for å håndtere konflikter. Uansett hvor samarbeidsinnstilte og engasjerte medarbeidere er, vil det innimellom 

oppstå uenigheter eller konflikter, personlige eller faglige. Det er viktig for et godt arbeidsmiljø at medarbeidere vet 
at det er kultur for å ta tak i utfordringer når det er trengs

• Verdier og holdninger. Prioritering av tid til drøfting av holdninger og verdier om åpne verdier som alle er enige om, 
for eksempel «anerkjennelse og respekt», men også om de individuelle skjulte verdier som er styrende for 
holdninger og atferd Sosial stø@e. Opplevelse av støtte fra kollegaer er viktig når det trengs. Sosial støtte handler om 
omsorg og følelsesmessig støtte når noe oppleves vanskelig, men kan også være praktisk hjelp i barnehagehverdagen

• Kaufmann, G. & Kaufmann, A. (2015). Psykologi i organisasjon og ledelse. (5.. utg.). Bergen: Fagbokforlaget



http://trendwatching.com/trends/flawsome/

Feiltastisk • Flawsome
• Flaw(feil)awsome (fantas0sk)

Å være feiltasEsk  betyr å kombinere
ærlighhet rundt sine feil med en villighet El
å bli holdt ansvarlig, 
og å gjøre deMe på en empaEsk, 
ydmyk,fleksibel, moden
og vennlig måte



Toppsjefen for Nordea 9l sine ansa:e under en krise:

«Jeg aner ikke hvordan jeg skal møte 
disse utfordringene. Jeg vet bare at 
jeg trenger dere og alt hva dere kan 
og vet for å finne veien videre»



Feiltastisk

Erkjenne: 
Ærlighet om 

egne feil

Ansvar: Villighet til å bli
holdt ansvarlig for sine feil 

på en empatisk, ydmyk, 
fleksibel, moden og vennlig 

måte

Handle på 
ny/: Vilje 'l å 

handle på ny+ med 
bakgrunn i sin 

ærlighet og 
villighet 'l å ta 

ansvar for sine feil.



Feiltas(ske 
voksne i 
samarbeid……

…er menneskelige voksne som gjør feil, innrømmer sine feil, 
tar ansvar for dem og kommuniserer dem tydelig og 
meningfullt 7l barn, kollegaer og foreldre.

…gjemmer seg ikke bak et voksen-språk som ikke er 7l å forstå 
for barn, eller et fagspråk med samarbeidspartnere som skaper 
avstand

….er åpen for 7lbakemeldinger fra barn, kollegaer og foreldre 
uten å gå i forsvar, for dere=er å se muligheter for vekst i 
relasjon 7l hverandre og seg selv med bakgrunn i 
7lbakemeldingene- posi7ve som nega7ve.

…unngår å være perfekte for å matche andre. Finjusterer feil 
slik at de kan føre 7l noe posi7vt.



Feiltas(ske 
voksne i 

samarbeid…

…sørger for at når en dag, en samlingsstund, en time, et 
foreldremøte, en samtale, et måltid ender opp med kjeft, 
uro, tristhet, uforutsigbarhet eller kaos- så tar de ansvar for 
egne handlinger og gjør alt de kan for å levere bedre neste 
gang. 

…ser, forstår og veileder feiltas9ske barn som trenger ekstra 
stø/e  for å få 9l lek og samarbeid med barn og voksne

… holder det de lover. Og hvis ikke det er mulig, begrunner 
og gir mening 9l at det ikke går. 



En mestrings- og
mo,vasjonskultur
Gotvassli og Skogens 4A-modell for mo6vasjon og mestring (Gotvassli, 2019, s. 137)

Avtalte mål og 
prioriteringer

Avklarte 
arbeidsoppgaver

Autonomi og 
forpliktelser i 

u6øring av 
arbeidsoppgaver

Anerkjennelse og 
tilbakemelding 
underveis og 

etterpå



Mestringsklima

Kultur for samarbeid, lære og gjøre
hverandre gode
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Skjema for konklusjon etter undersøkelser, jamfør 
opplæringslova § 9 A-5 
Skjema for konklusjon etter undersøkelser, jamfør 
opplæringslova § 9 A-5 
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Fra regelverksksamling okt 2021, Oslo Viken



•Å oppdra barn er som å få et 
symfoniorkester )l å spille vakkert. Hvor
alle følger dirigenten, men også gjør si=
y=erste for å bruke si= instrument og sin 
stemme )l å skape noe sammen. Noe 
som er både meg og oss. Og ja, da må
man vente på tur, øve på egen hånd og
se seg rundt e=er hva de andre gjør.

Montgovery, ANeposten 29.05-2022












